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Einleitung und Zusammenfassung

Kommunale Kriminalpravention erhéht das Sicherheitsgefiihl der Blrgerinnen und Birger
und tragt zur Verbesserung der Lebensqualitat in der Kommune bei. Die Polizeidirektion Ta-
bingen hat die Bedeutung der kommunalen Kriminalpravention erkannt und der Tibinger
Stadtverwaltung vorgeschlagen, eine gemeinsame Birgerbefragung zu diesem Thema
durchzufuhren. Die Stadtverwaltung hat den Vorschlag gerne aufgegriffen und den Fragen-
katalog noch um einige Fragen zur Zufriedenheit der Birgerinnen und Blrger mit ihrer Stadt
erweitert. Die Universitat Tubingen — Juristische Fakultat, Institut fir Kriminologie — konnte
fur die wissenschaftliche Begleitung gewonnen werden.

Im Marz 2000 wurde der Fragebogen mit 69 Fragen an 4 000 reprasentativ ausgewahlte
Tldbinger Burgerinnen und Birger versandt. Erfreulich war die hohe Rucklaufquote von 45 %
auswertbarer Fragebodgen; dies zeigt, dass die Tubinger Blrgerinnen und Burger ein breites
Interesse an den angesprochenen Themen haben.

Die Aufarbeitung und Auswertung der umfangreichen Daten erfolgte durch das Kriminologi-
sche Institut der Universitat Tubingen, durch die Polizeidirektion Tubingen und durch die Tu-
binger Stadtverwaltung. Das Ergebnis der Befragung stellt den beteiligten Institutionen im
Grolden und Ganzen gute Noten aus. Es werden aber auch Problembereiche deutlich, bei
denen sich aus der Sicht der Blrgerinnen und Birger unserer Stadt Handlungsbedarf ab-
zeichnet. Zu den Ergebnissen:

Wohnsitzlose Jugendliche/Punker

Das Problem mit wohnsitzlosen Jugendlichen hat wahrend des Zeitraums der Bevolke-
rungsbefragung in der Offentlichkeit eine groRe Rolle gespielt. Durch den Abbruch des
Depots, die dezentrale Unterbringung der Punks, die engagierte Arbeit des Streetwor-
kers und durch die Prasenz der Polizei in der Stadt ist inzwischen eine deutliche Ent-
spannung eingetreten.

Sauberkeit in der Stadt

Die Verwaltung hat eine interne Verwaltungsgruppe eingerichtet, die zur Verbesserung
der Sauberkeit in der Stadt ein Gesamtkonzept erarbeitet. Vorab wurde ein Projekt initi-
iert, im Rahmen dessen Sozialhilfeempfanger durch ihre Mitarbeit bei den Stadtbaube-
trieben zusatzliche Verdienstmadglichkeiten haben; sie werden im Bereich der Stdstadt
eingesetzt, wodurch zusatzliche Kapazitaten fir die Reinigung in der Altstadt frei wer-
den. Am 18.05.2001 findet in der Nordstadt eine Gro3putzete statt, die von der Ge-
schwister-Scholl-Schule, dem Stadtteilforum Nord und von der Verwaltung gemeinsam
durchgeflhrt wird.

Einkaufssituation in der Altstadt und Verbesserung des Kaufhausangebots

Die Einkaufssituation in der Innenstadt ist ein Thema, mit dem sich auch der Runde
Tisch Altstadt, den die Verwaltung inzwischen ins Leben gerufen hat, beschaftigt. An
diesem Tisch sind die Akteure beteiligt, die auf unterschiedliche Weise mit dem Problem
der Innenstadt konfrontiert sind. Darliber hinaus sehen die beschlossenen Planungen
zum Europaplatz Flachen fir ein neues Kaufhaus vor.

Zufriedenheit mit der Stadtverwaltung

Zwar waren die meisten Befragten mit dem Service der Stadtverwaltung einverstanden
und stellten ihr gute Noten aus. Die Verwaltung hat sich dennoch vorgenommen, die
Serviceorientierung weiter zu verbessern. Erste Malknahmen sind bereits getroffen, wie
z.B. die Ausdehnung von Dienstleistungen auf den Samstag; weitere Mallnahmen wer-
den folgen. Mit der fur 2003 geplanten Einrichtung eines Blurgeramtes in der alten Al-
bert-Schweitzer-Realschule wird eine grundlegende Verbesserung der Dienstleistungen
fur die Birgerinnen und Burger in unserer Stadt méglich sein.



Zufriedenheit mit der Polizei

Wahrend die Polizeiarbeit insgesamt gute Bewertungen erhielt, hat die Mehrheit der Be-
fragten zumindest ein unsicheres Geflihl an bestimmten Platzen. Die Arbeitsgruppe
Kommunale Kriminalpravention wird sich damit beschaftigen, wie solche Defizite ausge-
raumt werden kénnen.

Die Arbeitsgruppe hat in den letzten drei Jahren bereits verschiedene kriminalpraventive
Projekte bearbeitet, wie z.B. Gewalt im sozialen Nahraum, Tubinger Interventionsprojekt,
wohnsitzlose Jugendliche, Kaufhausinformationsprojekt. Aufgrund der Ergebnisse der
Befragung hat die Arbeitsgruppe zwei neue Projekte in Angriff genommen:

Foérderung der Zeugenbereitschaft (das Schweigen brechen)

Bei diesem Projekt soll es darum gehen, in enger Zusammenarbeit mit Schulen, Eltern,
Sozialarbeit, Polizei und Verwaltung tiberzogene Angste bei Schiilerinnen und Schiilern
vor Repressionen abzubauen und Losungsstrategien flr Gewaltsituationen anzubieten.

Angstzonen meiden

Bei diesem Projekt geht es darum, ein Konzept zu erarbeiten, das geeignet ist, das
subjektive Sicherheitsgeflihl zu verbessern. Am unsichersten fiihlen sich Befragte in der
Bahnhofsgegend, in Unterfiihrungen und in Parkhdusern bei Nacht. Auch wenn selbst in
diesem Bereich zwischen subjektiv empfundener Unsicherheit und tatsachlicher Gefahr-
dung differenziert werden muss, sind solche Angste ernst zu nehmen.

Die Durchfiihrung der Blrgerbefragung 2000 und die Auswertung der Ergebnisse war mit
grollem Aufwand verbunden. Wir danken allen Beteiligten flr ihre Hilfe und Mitarbeit. Ein
besonderer Dank gilt Herrn Prof. Dr. Kerner und seinen Mitarbeitern, die das Projekt wissen-
schaftlich begleitet haben. Informationen zur Birgerbefragung 2000 erhalten Sie Uber die
Stadtverwaltung Tibingen oder die Polizeidirektion Tibingen oder direkt Gber das Internet
(www.tuebingen.de/buergerbefragung2000).

Stadtverwaltung Tlbingen Polizeidirektion Tubingen



1. Zufriedenheit

1.1 ,,In Tubingen fiihle ich mich sehr wohl“
Dieser Aussage stimmt mehr als ein Drittel der Befragten zu. Rechnet man diejenigen
hinzu, die sich ,uberwiegend wohl® fiihlen, so kommt man auf den sehr hohen Prozent-

satz von 94 % zufriedener Blrgerinnen und Blrger. Weniger als 1 % der Befragten fluh-
len sich Uberwiegend bis ganz unwohl in Tubingen.

Allgemeines Wohlbefinden in Tiibingen

56,

Sehr wohl Uberwiegend Nur wenig wohl Ein wenig Uberwiegend Ganz unwohl
wohl unwohl unwohl

1.2 Zufriedenheit mit der Stadtverwaltung

Recht gut schneidet auch die Verwaltung der Universitatsstadt ab: Immerhin 63 % der
Befragten sind Uberwiegend bis vollig zufrieden mit der Stadtverwaltung, ein knappes
Drittel ist teilweise zufrieden, nur 5 % sind unzufrieden mit der Stadtverwaltung. Die Pro-
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bleme, bei denen aus Sicht der Befragten Handlungsbedarf besteht, wurden bei der Be-
antwortung der Frage 5 aufgefuhrt (S. 18 ff).

2. Serviceangebote in der Stadt

Von der Apotheke Uber den Geldautomaten bis zum Zahnarzt sollten die Angebote in
der Stadt benotet werden. Besser als 2,5 erhielt dabei der Gesundheitsbereich, die Kre-
ditinstitute und die Supermarkte. Viele Dienstleistungsangebote wurden mit ,Gut* beno-
tet: Rechtsanwalte, Selbsthilfegruppen, Sportvereine, Kinos und das Theaterangebot
schnitten insgesamt gut ab.

Eher durchschnittlich (Note 2,5 bis 3,5) beurteilten die Befragten die Angebote an Le-
bensmitteln, Wohnungen, im Einzelhandel allgemein und das Angebot an Arbeitsplat-

Benotung einzelner Angebote in der Stadt

Kliniken

Apotheken

Arzte

Zahnarzte

Angebot Banken/sparkassen
Geldautomaten

Angebot Supermarkte

Angebot Lebensmittel EH
Wohnungsangebot
Angebot sonstiger EH

Arbeitsplatzangebot

Angebot Kioske

Angebot Kaufhduser

1 3 i
Sehr Gut Gut Befriedigend Ausreichend

zen. Kritisch bewertet wurde das Angebot an Kiosken und Kaufhausern (Note 3,5 und
schlechter).

2.1 Private Dienstleistungen

Eine differenziertere Nachfrage ergab, dass insbesondere folgende Dienstleistungen mit
der Note ,,Gut” beurteilt wurden: Rechtsanwalte, Steuerberater und Psychotherapeuten
schnitten gut ab, ebenso die Medien (Zeitungen, Kino, Fernsehen). Im Freizeitbereich
bekamen die Wanderwege gute Noten, ebenso die Sport- und Wander- und Musikverei-
ne.

Befriedigend (2,5 bis 3,5) erhielten Heilpraktiker und Homdopathen ebenso wie die Bio-
markte. Im Freizeitbereich schnitten Weinlokale, Speise- und Ausflugslokale sowie die
Hotels mittelmaRig ab. Die Radwege wurden in der Stadt mit 3,12 schlechter als im



Umland (2,58) beurteilt. Fahrradabstellplatze bekamen eine ahnlich schlechte Note wie
die Radwege (3,02). ). Entsprechenden Handlungsbedarf haben die Befragten bei der
Beantwortung der Frage 5 formuliert (S. 18 ff). Das Angebot der Bader, Sport- und
Spielplatze rangiert ebenfalls im Mittelfeld, zusammen mit den Parks und Griinflachen
und den Parkplatzen.

Angebote mit der Durchschnittsnote Gut

Rechtsanwilte
Kinos
Kabel TV

Zeitungen

Steuerberater /
Wirtschaftspriifer

Satelitten TV
Sportvereine
Bierlokale
Wanderwege
Selbsthilfegruppen
Musikvereine

Psychotherapeuten

Beratungsstellen fiir
perdnliche Probleme

Kirchliche Vereine

Tierdrzte

Beratungsstellen fiir
Familienprobleme

Wandervereine

Theater

3
Durchschnittsnote

Besonders kritisch wurden die Angebote fur Jugendliche bewertet. Skatingwege, Ju-
gendtreffs und Freizeitangebote fiir Jugendliche allgemein wurden allesamt mit



schlechter als 3,3 benotet. Nur das Angebot an Bars erhielt eine ahnlich schlechte Be-
urteilung. Frage 5 signalisiert hier ebenfalls Handlungsbedarf (S. 18 ff).

Angebote mit den Durchschnittsnoten
Befriedigend und Ausreichend

Heilpraktiker
Homoopathen

Andere Speiselokale
Kindergérten
Klassikkonzerte

Andere Vereine / Freizeitgestaltung
Biomarkte

Radwege Umland
Heimatvereine
Weinlokale
Ausflugslokale
Seniorentreffs

Hotels

Parks und Griinflachen
Kulturvereine (Auslander)
Jazzkonzerte
schwibische Speiselokale
Sportplitze

Bader

Grillplatze

Popkonzerte
Fahrradabstellplatze
Radwege Stadt
Parkplatze

Spielplatze

Jugendtreffs

Bars
Skatingwege

Freizeitangebot fiir Jugendliche

Durchschnittsnotse
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2.2 Offentliche Dienstleistungen

Alle 6ffentlichen Dienstleistungen wurden mit besser als befriedigend eingestuft. Auf den
vorderen Platzen landeten dabei Rettungsdienste, Feuerwehr, Wasser- und Stromver-
sorgung; lediglich die Stadtreinigung, die Sondermiill- und die Sperrmullabfuhr erhielten
Durchschnittsnoten zwischen 2,6 und 2,9.

Offentliche Dienstleistungen

Rettungsdienste

Feuerwehr

Wasser u Stromversorgung
Abwasserentsorgung

Polizei

Miillabfuhr

Beleuchtung im Wohngebiet
Beleuchtung &ffentl. StraBen u. Platze
Stadtreinigung

Sondermiillabfuhr

Sperrmiillabfuhr
T

1,00 2,00 3,00 4,00
Sehr gut Gut Befriedigend Ausreichend

Die meisten Dienste der Stadt werden durchschnittlich mit der Note Gut bewertet.

Lediglich die Stadtreinigung, Sondermiillabfuhr und Sperrmiillabfuhr werden nur mit der Note befriedigend
bewertet.

3. Medienkonsum
Zum Medienkonsum befragt, bekannten sich knapp zwei Drittel der Befragten zur regel-

maRigen Lektlire des Schwabischen Tagblattes. Nur 5 % gaben an, das Tagblatt nie zu
lesen.

Lesen Sie das Schwibische Tagblatt ?

Nie
5%

Hin und Wieder
22%

RegelmaRig
61%

Ofter
12%
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Uberhaupt scheinen die Tlibinger eifrige Zeitungsleser zu sein: Fast zwei Drittel der Be-
fragten lesen regelmafig oder wenigstens gelegentlich andere Tageszeitungen als das
Tagblatt, darunter zu 16 % auslandische Tageszeitungen. Bevorzugte Zeitungslektire
neben dem Tagblatt sind die Stiddeutsche, die FAZ und die Stuttgarter Zeitung.

Lesen Sie regelmaRig oder wenigstens gelegentlich andere Tageszeitungen ?

deutsche und ausléndische
Tageszeitungen
16,1%

nur ausléndische Nein
Tageszeitungen 37,4%
0,5%

nur deutsche Tageszeitungen
46,0%

4. Soziales Umfeld
4.1 Vereinsleben

Jeder zweite Tubinger ist Mitglied in mindestens einem Verein oder einer Gruppe, davon
mehr als die Halfte sogar in zwei oder mehr Vereinen.

Anzahl der Mitgliedschaften in Vereinen und Gruppen

in % 44,

45

40

35

30

25

20

15

10

5

0

Eine Mitgliedschaft Zwei Drei Vier Funf Mehr als funf
Mitgliedschaften Mitgliedschaften Mitgliedschaften Mitgliedschaften Mitgliedschaften

Angaben in % all derjenigen die angeben Mitglied in einem Verein oder einer Gruppe zu sein.

Ca. 75 % davon sind Mitglied in ein oder zwei Vereinen , Ca. 25 % sind Mitglied in mehr als zwei Vereinen.
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4.2 Einsamkeitsgefiihle

Das gut funktionierende Vereinsleben mag dazu beitragen, dass sich 77 % der Befrag-
ten Uberhaupt nicht und 18 % nur hin und wieder einsam fiihlen. Ein begrenzter Perso-
nenkreis (5 %) fuhlt sich oft oder stéandig einsam.

Einsamkeitsgefiihle

standig einsam
1% oft einsam
4%

hin und wieder einsam
18%

nicht einsam
7%

Ca. 5 % der Tibinger fiihlen sich stiandig oder oft einsam.
Uber 3/4 der Tiibinger fiihlen sich nicht einsam

4.3 Alltagskontakte

Die wichtigsten Sozialkontakte im taglichen Leben spielen sich allerdings nach wie vor in
der eigenen Familie ab (83 %), dicht gefolgt von freundschaftlichen Beziehungen (74 %).
Knapp die Halfte der Befragten haben regelmafige Kontakte zu ihren Verwandten, zu
Bekannten und zu Kollegen. Nachbarschaftliche Beziehungen bilden ein knappes Drittel
der Alltagskontakte.

100
50
0
. regelmdBig gelegentlich nie nicht betroffen
Familie
regelmani elegentlich nie nicht betroffen
Verwandte 9 9 geleg
73,7

80

Freunde regelmaRig gelegentlich nie nicht betroffen
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Bekannte regelmaBig gelegentlich nie nicht betroffen
54,9
60
regelmaBig gelegentlich nie nicht betroffen
Nachbarn
regelmaRig gelegentlich nie nicht betroffen
Kollegen

4.4 Bummeln in der Altstadt

Mindestens einmal wochentlich brechen 36 % aller Tubinger zu einem Stadtbummel auf.
1 bis 3 mal im Monat sind weitere 50 % der Bevdlkerung ,einfach so“ in der Altstadt un-
terwegs, sei es, um Geschafte anzusehen, Leute zu beobachten oder aus ahnlichen
Grinden. Nur jede(r) Zehnte gab an, nie in der Altstadt zu bummelin.

Bummeln in der Innenstadt am Tage oder frilhen Abend

nie
jeden Tag 1%
0,

mehrmals Wéchentlich
12%

1 mal wochentlich
24%

1-3 mal monatlich
51%



4.5 Ausgehen am Abend

Anders sieht es am Abend aus. Selten bis nie werden Tanzlokale, Jugendtreffs oder
Konzerte in der Tubinger Innenstadt am Abend aufgesucht. Dies korrespondiert mit dem
Angebot, das fir diese Bereiche eher an der Peripherie als in der Altstadt angesiedelt
ist. Etwas haufiger werden die Kinos der Altstadt frequentiert: ein Viertel der Befragten
gab an, abends ,oft“ ein Kino in der Altstadt zu besuchen. Knapp 40 % der Befragten
geht den Angaben zufolge am Abend oft in die Altstadt, um ,gemuitlich etwas zu trinken
und gegebenenfalls eine Kleinigkeit zu essen®. Nur jede(r) Zehnte geht allerdings zum
ausgiebigen Essen haufig in die Tubinger Altstadt.

Ausgiebiges Essen

Gemiitlich trinken
ggf. Kleinigkeit
essen

Tanzen

Jugendtreff /
Jugendlokal

Kino

Konzert

Griinde, um abends in die Altstadt zu gehen

80
60
40
20

o

nie selten oft

nie selten oft

80 67,4

nie selten oft

100 87,5
80
60
40
20

o

nie selten oft

60

40

20

o
o
I

nie selten oft

nie selten oft
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5. Verkehr
5.1 OPNV

Der OPNV erhalt insgesamt gute Noten. Drei von vier Befragten sind véllig bis Giberwie-
gend zufrieden mit dem Angebot, nur 5 % aulerten sich Uberwiegend bis vollig unzu-
frieden, wahrend ein Flnftel der Befragten dem Angebot indifferent gegenilber steht.

Zufriedenheit mit den Offentlichen Verkehrsmitteln

vollig unzufrieden
1%

vollig zufrieden
liberwiegend unzufrieden 27%
4%

Teils / Teils

22% - . :
liberwiegend zufrieden

46%

Die Bundesbahn wird von den Befragten selten genutzt. Beim OPNV dominiert der Ti-
Bus, der von einem Viertel der Befragten taglich, von weiteren 19 % wdchentlich genutzt
wird. Alle anderen OPNV-Angebote werden von weniger als 10 % der Befragten taglich
oder wdchentlich genutzt. 70 % benutzen Uberland-Busse, Nachtbus oder SAM nie. Die
Probleme, bei denen Handlungsbedarf gesehen wird, sind auf S. 20 zusammengefasst.

100
50
0

taglich wochentlich seltener nie
Deutsche Bahn

100
50

taglich wochentlich seltener nie
Andere Bahn

100
50

Uberland Busse taglich wochentlich seltener nie

50 41,4

Stadt Bus

taglich wochentlich seltener nie
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Nacht Bus taglich wochentlich seltener

SAM taglich woéchentlich seltener

TaXi/Minicar taglich woéchentlich seltener

5.2 Verkehrsfiihrung

Die Verkehrsfuhrung wird sehr heterogen beurteilt. Wahrend 40 % uUberwiegend bis vol-
lig zufrieden sind, gaben 38 % an, ,teils / teils* zufrieden zu sein. Dies ist ein Hinweis auf
einzelne Problembereiche, die auf S. 21 aufgefihrt sind. Immerhin 20 % aulerten,
Uberwiegend bis vollig unzufrieden zu sein.

Zufriedenheit mit der Verkehrsfiihrung in Tiibingen

40
35
30
25

20
15
10

5

0
vollig zufrieden  {iberwiegend teils / teils liberwiegend vollig
zufrieden unzufrieden unzufrieden




5.3 Verkehrsiiberwachung

Die Geschwindigkeitskontrollen, insbesondere die Uberwachung der Tempo 30 Zonen,
werden Uberwiegend akzeptiert. Die Art und Weise, wie sie durchgeflhrt werden, emp-
finden 40 % als ,genau richtig®. Ein Drittel wiinscht sich mehr Kontrollen, ein Viertel der
Befragten ist der Meinung, dass zu oft oder véllig iberzogen kontrolliert wird.

Geschwindigkeitskontrollen, besonders im Tempo 30 Zonen
in%

45
40
35
30

25
20
15
10
5
0

vollig zu selten genau richtig zu oft vollig liberzogen
unzureichend

6. Sauberkeit in der Stadt

Knapp die Halfte der Befragten ist vollig oder Gberwiegend zufrieden mit der Sauberkeit
der offentlichen Straflen und Platze. Unzufrieden sind 22 % der Befragten, wahrend je-
de(r) Dritte teilweise zufrieden ist (vgl. S.22, die Sauberkeit war als vordringliches Pro-
blem mit Handlungsbedarf genannt worden).

Zufriedenheit mit der Sauberkeit in der Stadt

véllig unzufrieden véllig zufrieden
1%

iberwiegend 8%
unzufrieden
14%

liberwiegend
zufrieden
37%

teils / teils
30%
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7. Mobilitat

Nur ein knappes Drittel der Befragten lebt ,schon immer” in Tibingen oder einem Teilort.
Aus Baden-Wirttemberg zugezogen sind 41 % der Befragten, wahrend 21 % aus dem
restlichen Bundesgebiet stammen . Nach dieser Umfrage stammen nur 7 % der Befrag-
ten aus dem Ausland (Da laut Statistischem Landesamt der Auslanderanteil in Tubingen
Ende 1999 bei 14,9 % lag, ist die Umfrage in diesem einen Punkt nicht reprasentativ).

Rund die Halfte der Befragten lebt seit 16 Jahren oder weniger in der Universitatsstadt,

davon wiederum die Halfte seit weniger als funf Jahren. Diese gro3e Fluktuation spiegelt
den hohen Studentenanteil wider.

Zuzug nach Tubingen

aus anderem Bundesland
21%

aus angrenzendem Staat
2%

aus Baden Wiirttemberg
41%

aus fernem europ.Staat
3%

aus auBereurop. Staat
2%

immer in Tiibingen
31%

8. Die wichtigsten Probleme in der Universitatsstadt Tiibingen

Von den 1.740 Ricksendern der Fragebdgen nutzte der groite Teil (77 %) die Gele-
genheit, die aus ihrer Sicht wichtigsten Probleme der Universitatsstadt Tubingen frei zu
benennen. 1.345 Blrgerinnen und Burger gaben dabei insgesamt 4.087 Antworten auf
die beiden folgenden offenen Fragen:

Frage 5:

,Bitte schreiben Sie auf, was nach lhrer Ansicht die wichtigsten Probleme Tiibingens
sind, mit denen sich die Oberbiirgermeisterin mit den Blirgermeistern und den Stadltré-
ten in der ndchsten Zeit beschéftigen sollte.”

und
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Frage 18:
LZufriedenheit mit dem Angebot 6ffentlicher und allgemein zugénglicher Verkehrsmittel”

Da sehr haufig Verweise von Frage 5 auf Frage 18 und umgekehrt erfolgte, wurde die
Auswertung beider Fragen in den folgenden Diagrammen zusammengefasst. 20 % der
Befragten gaben je eine Antwort, 50 % nannten zwei oder drei Probleme, die ihnen
wichtige waren, wahrend 30 % vier bis finf wichtige Probleme formulierten.

Die wichtigsten Probleme der Universitédtsstadt Tibingen
unter besonderer Beriicksichtigung des OPNV
(Zusammenfassung der Ergebnisse der Fragen 5 und 18)

Probleme sozialer Gruppierungen
OPNV

Individualverkehr
Sauberkeit, Natur, Umwelt
Kinder / Jugend

Einkaufen

Bauen
Wirtschaftsforderung
Sicherheit und Ordnung
Kultur, Bildung, Freizeit
Wohnen

Verwaltung / Politik

Sport

Teilorte

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900

8.1 Probleme sozialer Gruppierungen

797 Antwortende mochten, dass sich die Universitatsstadt um Probleme kimmert, die
bestimmten sozialen Gruppen zuzuordnen sind. Der Gberwiegende Teil der Befragten
(68 % dieser Antworten) ist der Meinung, dass die Stadtverwaltung und der Gemeinderat
sich verstarkt um die Punks kiimmern sollte. Haufig wird Uber deren Hundehaltung ge-
klagt, Forderungen nach mehr Betreuung und Sozialarbeit oder aber die Heranziehung
zu Arbeiten wurden vereinzelt gedulRert. Die Probleme mit den Punks hatten sich zum
Zeitpunkt der Befragung gehauft und wurden zwischenzeitlich weitgehend geldst (Depot-
Abbruch, Streetwork-Sozialarbeit, dezentrales Wohnkonzept etc.) Bettler und Obdachlo-
se werden ebenfalls als Problem angesehen (12 % der Nennungen). Mehr Malinahmen
zur Integration von auslandischen Mitblrgern, Asylbewerbern und Aussiedlern bzw. Un-
sicherheiten und Angste im Umgang mit diesen Gruppen duRerten 63 Personen (8 %).
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Frauen, Familien, Senioren

Behinderte

Aussiedler

Asylbewerber

Wagenburg

Alkoholiker, Drogenabhangige

Randgruppen allg.

Auslander

Bettler/Obdachlose

Punks

0 100 200 300 400 500 600

Eine verstarkte Beachtung der Probleme von Frauen, Familien und Senioren fordern
hingegen nur 2 % der Befragten (14 Nennungen). Allerdings finden sich weitere diffe-
renzierte Nennungen in die Bereichen ,Kinder / Jugend“ und ,Wohnen* (S.27 ff).

8.2 OPNV

Zum OPNV gab es 670 Antworten. Die folgenden Zahlen miissen vor dem Hintergrund
gesehen werden, dass 27 % der Befragten vollig und 46 % Uberwiegend zufrieden mit
dem OPNYV sind (siehe S. 15 dieser Auswertung).

Am héaufigsten storte die Befragten, dass der OPNV zu teuer ist (174 Nennungen oder
26 % der Antworten, die sich auf den OPNV beziehen). Allerdings fand die Befragung
zeitgleich mit der Fahrpreiserhéhung vom 1.4.00 statt, sodass sich hier moglicherweise
auch kurzfristige Akzeptanzprobleme spiegeln. Viele der Befragten forderten im Zusam-
menhang mit den Fahrpreisen die Wiedereinfiihrung der 10er Karte.
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OPNV - Probleme

Zu teuer

Verbesserung nachts / WE
Sonstige Probleme

Linien Kernstadt und Stadtteile
Verbesserungen allgemein
Probleme mit DB
Fahrerverhalten
Anbindung Region
Piinktlichkeit

Anbindung Umland
Stadtbahn
Fahrradmitnahme

Ferienfahrplan

0 50 100 150 200

Die Anbindung an Ziele in der Region, hauptsachlich nach Stuttgart ist laut 5 % der Be-
fragten ein vordringliches Problem, wahrend 21 Personen (3%) eine bessere Anbindung
an das Umland wunschen.

8.3 Individualverkehr

672 Antworten beschaftigen sich mit dem Individualverkehr. Die Verkehrsflihrung emp-
finden 242 Befragte (36 % der Nennungen zum Individualverkehr) als stérend. Dabei
werden entweder einzelne Strallen oder Platze genannt (z. B. Galgenbergstralle, Ver-
kehr zum Osterberg oder von der Siidstadt) oder allgemein die Einbahnstraenregelung
oder ahnliches bemangelt.

Verkehrsfiihrung

Parkmoglichkeiten (zu wenig / zu teuer)
Mehr Radwege und -abstellplatze
Miihlstrale

B27

Tempo 30 (zu viel / zu wenig)

Zu viel / zu wenig BuRgelder
Riicksichtslose Radfaher

Taxis

B 28

o

50 100 150 200 250 300

Zu wenig oder zu teurer Parkraum insbesondere in der Innenstadt nannten 199 Befragte
als Problem, das von der Stadt gelost werden sollte. Verbesserte Infrastruktur fir Rad-
fahrer (Radwege und —abstellplatze) wiinschen sich 98 Blirgerinnen und Burger. Von
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den StrafRen, die dem Fahrrad und Autoverkehr Probleme bereiten, wurde die Mihlstra-
Re am haufigsten, ndmlich 42 mal genannt. Eine Lésung fur die B 27 mahnten 32 Be-
fragte an.

8.4 Sauberkeit, Natur und Umwelt

Okologischen Themen haben eine Tradition in der Universitatsstadt. Von den Antworten
beschéaftigen sich insgesamt 302 mit der Umwelt. Dabei ist es vordringlich die Sauber-
keit, insbesondere der Altstadt, bei der 179 der Befragten Probleme sehen (59 % der
Nennungen in diesem Bereich). Umweltschutzprobleme von der Fernheizwarme bis zur
Luftverschmutzung mdéchten 39 Befragte (13 %) geldst wissen.

Sauberkeit der Stadt | 179

Umweltschutz, Energie 39
Biaume und Griinflichen 38

Aballentsorgung (GS, Papier, Biomiill,
Gebiihren) :I e

Tauben, Ratten :| 13

0 50 100 150 200

An zu seltener Abholung von Gelben Sacken, an Altpapierbergen, an der Biomuillentsor-
gung aber auch an den MullgeblUhren stdren sich 33 der Befragten ganz besonders. Die
Abfallentsorgung erhielt bei den oéffentlichen Dienstleistungen mit 2,9 die schlechteste
Durchschnittsnote. 38 Personen erscheint den Erhalt und die Pflege von stadtischem
Grin vordringlich. Tauben und Ratten sollten konsequenter bekampft werden, meinten
4 % derjenigen, die die Umweltprobleme als vordringlich ansahen.

8.5 Kinder / Jugend

248 Burgerinnen und Blrger waren bei der Umfrage der Meinung, dass sich die Univer-
sitatsstadt vordringlich um die Belange der Kinder und Jugendlichen kiimmern sollte.
Dabei bemangelten 88 Befragte insbesondere die Freizeitmoglichkeiten flir Jugendliche
(35 % der Nennungen in diesem Bereich).

Die Schulsanierung oder Verbesserung der Ausstattung fordern 41 Personen. Es gab
zudem viele Einzelnennungen (Sonstiges, 43), die entweder Kritik am Schulsystem au-
Rerten (Oberstufenreform, Musikunterricht u.a.) oder einfach mehr Kinderfreundlichkeit,
kleinere Klassen o.a. fordern.
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Freizeitmoglichkeiten f.
Jugendliche

Sonstiges

Schulsanierung

Kinderbetreuung (KiGa)

Spielplatze

Betreuung in der Schule

Die Erneuerung der Spielplatze wiinschen sich 26 Personen, mit dem Betreuungsange-
bot an der Schule sind 19 befragte Blrgerinnen und Blirger nicht einverstanden.

Entsprechend hatten die Spielplatze, Jugendtreffs und die Freizeitangebote fur Jugend-
liche die schlechtesten Durchschnittsnoten (3,2 — 3,6) erhalten (S. 9).

8.6 Einkaufen in Tubingen

224 Burgerinnen und Burger fordern bessere Einkaufsmdglichkeiten. Insbesondere das
Angebot in der Altstadt Iasst zu winschen Ubrig (123 unspezifizierte Nennungen, 26 mal
Lebensmittel, 12 mal Bekleidung, vorwiegend Innenstadtbereich). Uber Preise und Off-
nungszeiten klagen 22 Burgerinnen und Burger (zusammen 10 %). Ein Kaufhaus oder
einen Einkaufsmarkt wiinschen sich 25 Befragte (11 %).

Bei der Benotung der Service-Angebote erhielt der Einzelhandel flir den Lebensmittelbe-
reich die Note 2,5 und fiir den Gbrigen Bereich nur 3,1. Das Angebot an Kaufhdusern
rangierte mit 3,8 am untersten Ende der Skala vorgegebener Angebote.

Einkauf Altstadt

Lebensmittelversorgung
in der Altstadt fehlt

Kaufhaus / Markt fehit

Offnungszeiten

Bekleidungsgeschifte
fehlen

Sonstiges
Angebot ist zu teuer

Einkauf in den Stadtteilen
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8.8 Bauen

Probleme im Baubereich sehen 204 der Befragten. Die meisten Nennungen entfallen
dabei auf Fragen der Erhaltung des Stadtbildes, der Bauleitplanung und sogenannter
Bausuinden (62 Antworten oder 30 %).

Bauleitplanung / Stadtbild

Sonstiges

Depot

StraBenzustand allgemein
StraBenzustand bestimmter Stralen
Grabenstrafe

Stadthalle

Rolistuhlgerecht

Europaplatz

Blaue Briicke

0 10 20 30 40 50 60 70

Als vordringliches Problem sehen 25 Befragte das Depotgelande, 14 Nennungen ent-
fallen auf die Grabenstralte, 9 auf den Europaplatz und nur 4 auf die Bauruine an der
Blauen Brucke. Wahrend 38 Personen den Straflenzustand allgemein oder bestimmter
StralRen fur verbesserungswirdig halten (zusammen 19 %), winschen sich 5 % oder 11
Personen den Bau einer Stadthalle. Kopfsteinpflaster oder fehlende Rampen fir Roll-
stuhlfahrer und Kinderwagen sehen 5 % als Problem an.

8.9 Wirtschaftsforderung
Die Bekampfung der Arbeitslosigkeit sehen 77 von den 192 Personen, die sich zu The-
men der Wirtschaftsférderung aufierten, als vordringlich an. Das Arbeitsplatzangebot

wurde mit der Note 3,3 als noch befriedigend bewertet. Die Férderung von Handel, Ge-
werbe und Industrie wiinschen sich 60 Befragte.

Arbeitslosigkeit bekampfen
Mehr Wiirtschaftsforderung

Industrieansiedlung férdern

Férderung von Handel /
Gewerbe

Infrastruktur verbessern

Kritik an Investoren
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8.10 Sicherheit und Ordnung

162 Antworten waren dem Bereich Sicherheit und Ordnung zu zu ordnen. 45 Burgerin-
nen und Blrger aufRerten allgemeine Furcht vor Kriminalitat, dazu kommen 9 Nennun-
gen von Jugendkriminalitat. (Naheres zum Thema Kriminalpravention in den Abschnitten
9 bis 19 dieser Auswertung).

Furcht v. Kriminalitat
Beladstigung durch Hunde
Larmbeldstigung
Brennpunkte

Off. Toiletten

Jugendkriminalitat
Sonstiges

Sperrstunde
Beleuchtung

Mehr Polizeiprasenz

Beschilderung

40 50

o
-
o
N
o
w
o

8.11 Kultur, Bildung, Freizeit

152 Antworten betreffen das kulturelle Angebot, den Bildungs- und den Freizeitbereich.
Dabei haben einzelne Angebote mit Noten zwischen 2,4 und 2,8 relativ gut abgeschnit-
ten. Mehr Foérderung bzw. eine Starkung der Kultur wiinschen sich 43 der Befragten.

Starkung des kulturellen Angebotes
Freizeitangebote allg.

Beziehungen zur / Probleme mit der Uni
Spezielle Angebote
Musikveranstaltungen

Kino, Theater

Verbesserung Gastronomie
Musikschule

Stadtbiicherei

Tourismus

Stadtmuseum
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8.12 Wohnen

105 Antworten beschaftigen sich mit dem Thema Wohnen. 61 Blrgerinnen und Birger
sind der Meinung, dass die Mieten und Grundstuickspreise zu hoch sind. Billigeren und
mehr Wohnraum fir Familien und andere Zielgruppen fordern 21 der Befragten. Das
Wohnungsangebot erhielt die Note 3,0.

Mieten / Grundstiicke zu teuer
Wohnraum fiir Familien u.a.
Sonstiges

Wohnraummangel

Wohnraum fiir Studenten

8.13 Verwaltung, Politik und Biirgerengagement

97 Burgerinnen und Burger auerten sich zur Verwaltung, zur Politik und zum burger-
schaftlichen Engagement.

Finanzen

Allg. politische
Probleme

Biirgerschaftliches
Engagement

Probleme mit der
Stadtverwaltung

Probleme, insbesondere im Servicebereich der Stadtverwaltung sehen 50 Birgerinnen
und Biirger (lange Wartezeiten, Unfreundlichkeit, Offnungszeiten etc.). Die Finanznot
wird von 14 Befragten beklagt. Mehr Burgernahe und Entscheidungskompetenz und An-
erkennung ihres Engagements reklamieren 18 Birgerinnen und Blrger.
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8.14 Sport
49 Antworten gab es im Bereich Sport. Dabei Giberwiegen Forderungen nach Schwimm-
badsanierung und —neubau. 12 Befragte winschen sich den Bau einer Sporthalle, 9 se-
hen Handlungsbedarf fir Skater und Eislaufer. Die Sportvereine haben mit 2,2 recht gut

abgeschnitten, wahrend die Sportplatze und Schwimmbader mit 2,9 als Durchschnitt
schon wesentlich schlechter bewertet wurden.

Schwimmbad (neu
oder verbessern)

Sporthalle

Vereine starken

Skate / Eislauf

o
(5]
-
o
-
[3,]
N
o

8.15 Probleme der Teilorte
25 der Befragten sehen Probleme, die insbesondere die Teilorte betreffen. Die Wiinsche

reichen von der Senkung der Hundesteuer Uber Malinahmen flr den Amphibienschutz,
gegen die Zersiedelung der Teilortrander bis zu StralRenfuhrungsproblemen.

allgemein
Pfrondorf
Unterjesingen
Biihl

Lustnau
Kilchberg

Hirschau




9. Bewertung der Polizeiarbeit
Im Vergleich zu den verschiedenen Diensten in der Stadt Tubingen belegt die Polizei mit
der Note 2,06 einen guten Platz (Grafik zu Frage 22):

Benotung der Zufriedenheit von verschiedenen Diensten bzw. mit der
Qualitét von verschiedenen MalBnahmen in der Stadt Tiibingen

Rettungsdienste 1,66
Feuerwehr| 1,67
Wasser 1,80
Abwasser 1,85

Polizei

=3

Millabfuhr 2,11

Beleuchtung Wohngebiet 2,30
Beleuchtung allgemein 2,46
Stadtreinigung 2,61

Sondermiill 2,87

““ D

Sperrmiill 2,91

Zu berucksichtigen ist hierbei, dass die Polizei im Vergleich zu den anderen Dienstlei-
stern die einzige Institution ist, die im Blrgerkontakt regelmaRig nicht nur positive Lei-
stungen anzubieten hat. Oftmals muss die Polizei auch regulierend, tadelnd oder be-
strafend tatig werden.

Bei nadherer Betrachtung der Polizei sind 76,9 % der Befragten mit dem ,Polizeiverhalten
allgemein“ ,vollig oder Gberwiegend zufrieden* (Grafik zu Frage23):

Zufriedenheit mit der Polizei
Verhalten ganz allgemein

900
800
700
600
500
400
300
200 55
100+

401

320

10
L=
vollig ‘ liberwiegend ‘ teils/teils ‘ iberwiegend ‘ vollig ‘

nicht unzufrieden
24,2% 52,7 % 19,3 % 3,3% 0,6 %

I
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Selbst bei alleiniger Bewertung der Verkehrspolizei verringern sich die Werte von ,véllig
bis Uberwiegend zufrieden” nur um wenige Prozentpunkte. Dies ist bemerkenswert, er-
lebt doch der autofahrende Birger die Verkehrspolizei im persénlichen Kontakt haufig
als maliregelnde Instanz (Grafik zu Frage 24):

Zufriedenheit mit dem Verhalten
der Verkehrspolizei

3,60% 0,90%

20,20% 23,20%

@ véllig zufrieden

O Uberwiegend zufrieden
Oteils / teils

M (berwiegend n. zufrieden
Ovollig unzufrieden

52,00%

Frage 24: N=1648

Diese Ergebnisse kdnnen zwar als positive Bestatigung der geleisteten Polizeiarbeit ge-
sehen werden. FUr die Polizei im Landkreis Tubingen ist dieses Ergebnis jedoch nicht
Anlass sich zufrieden zurtickzulehnen. Unser Augenmerk gilt vielmehr dem Anteil der
Barger, die mit ihrer Polizei nur ,teilweise zufrieden bis vollig unzufrieden® sind. Dies sind
immerhin 23,2 % der Befragten.

Von Bedeutung in diesem Zusammenhang ist uns die Frage, ob diese Unzufriedenheit
Ergebnis eigener Erfahrung ist. Naher untersucht wurde deshalb inwieweit die Angaben
zur Bewertung der Polizeiarbeit auf personlichen Erfahrungen der Befragten beruhen
und welche Rolle der Zeitfaktor spielt.



Am besten wird demnach das Polizeiverhalten bewertet, wenn der dienstliche Kontakt
mit der Polizei unmittelbar zurlck lag (unter einer Woche). Interessant ist, dass bis zu
einem zeitlichen Abstand von etwa einem Jahr die Zufriedenheitsbewertung des Polizei-
verhaltens abnimmt um dann wieder anzusteigen.

Personen, die noch nie persodnlichen dienstlichen Polizeikontakt hatten, haben ein
schlechteres Bild vom Polizeiverhalten, als dies bei Personen mit aktuellen Polizeikon-
takten der Fall ist (Grafik zu Frage 36 verknupft mit Frage 23):

Personlicher Polizeikontakt
und
Verhalten der Polzei
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10 ,,Sicherheit gewahrleisten” als wichtigste Polizeiaufgabe

Die personliche Sicherheit zu gewahrleisten wird mit Abstand als die wichtigste Polizei-
aufgabe gesehen (Grafik zu Frage 32):

Die wichtigste Aufgabe der Polizei
in der Stadt Tiibingen

weifd nicht |

l 23,90%

Sicherheit 45,10%

Freund / Helfer 14,30%

Verbrechen vorbeugen 8,00%
[

Ruhe / Ordnung 4,10%
I
i

Verbrechen aufklaren 3,40%

1,20%

StralRenverkehr

T T T T T T T T T 1
0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00% 45,00% 50,00%

Frage 32: N=1220

Deutlich zum Ausdruck kommt jedoch auch, dass der blrgernahen Polizeiarbeit beson-
deres Gewicht zukommt. Die Rolle als Freund und Helfer belegt den zweiten Platz in der
Rangliste der als am wichtigsten gesehenen Polizeiaufgaben in der Stadt Tlbingen.
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11. Sicherheitsgefiihl in Tiibingen

Wie sicher fiihlen sich die TUbinger angesichts der wahrgenommenen oder selbst erfah-
renden Kriminalitat?

Eine Standardfrage in der Kriminologie, mit der man Kriminalitatsfurcht bzw. Verbre-
chensfurcht misst, lautet :

,Wie sicher fiihlen Sie sich, wenn Sie nach Einbruch der Dunkelheit alleine in lhrer
Wohngegend unterwegs sind?“

Die Antwort auf diese Frage druckt im Kern die Kriminalitatsfurcht der Befragten aus,
auch wenn am Rande andere Angste oder Befiirchtungen, die die Menschen grundsatz-
lich oder akut haben, mitschwingen.

In Tibingen zeigt sich, dass die Kriminalitatsfurcht nicht sehr ausgepragt ist oder, umge-
kehrt und positiv betrachtet, dass das Sicherheitsgefiihl der Birger in Tlbingen insge-
samt hoch ist (Grafik zu Frage 40):

"Wie sicher fuhlen Sie sich, wenn Sie nach Einbruch der Dunkelheit in ihrer
Wohngegend unterwegs sind?"

Gehe nichtaus  Eher / sehr unsicher
Sehr sicher 2% 9%
28%

Teils / teils
16%

Eher sicher
45%

Nimmt man 3 Kategorien der Antwortalternativen zu Frage 40 (,ich gehe grundsatzlich
nicht aus“/ ,sehr unsicher*/ ,eher unsicher) zusammen, so geben rund 11 % deutliche-
re Unsicherheitsgefihle an, wahrend rund 73 % sich eher sicher oder sogar sehr sicher
fuhlen.

Je nachdem, wie man die Antwort ,teils/teils* (rund 16 %) gewichten will, kann man sa-
gen ,rund 27% der Tubinger flhlen sich zumindest gelegentlich unsicher” ( und haben
demnach mindestens hin und wieder Furcht vor Kriminalitat im Alltag) oder ,rund 89 %
der Tubinger fuhlen sich zumindest im allgemeinen sicher” (haben also gar keine oder
nur gering ausgepragte Furcht vor Kriminalitat im Alltag).
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Insgesamt liegt Tubingen im Vergleich zu anderen Umfragen in Deutschland durchaus
gunstig.

Um die Bedeutung des (Un)Sicherheitsgefiihls noch etwas weiter zu spezifizieren, wur-
den in Frage 41 die Blrger Uber Vermeide-Verhalten bezuglich bestimmter Stral3en oder
Ortlichkeiten gefragt:

Bitte versuchen Sie sich an das letzte Mal zu erinnern, als Sie nach Einbruch der Dun-
kelheit in Ihrer Wohngegend unterwegs waren, aus welchen Griinden auch immer: Ha-
ben Sie dabei gewisse StralRen oder Ortlichkeiten gemieden, um zu verhindern, dass Ih-
nen etwas passieren kénnte?*

Rund 30 von je 100 Befragten (30,3 % gegenlber 69,7 %) haben die Frage bejaht. Das
Uberschneidet sich in der Grélkenordnung recht gut mit dem obigen Wert von 27 % beim
allgemeinen Unsicherheitsgefuhl.

Nun ist dies, wie gesagt, ein allgemeines oder generalisiertes Sicherheits- bzw. Unsi-
cherheitsgefiihl. Es tragt dazu bei, dass man besonders nach Einbruch der Dunkelheit
Furcht entwickelt und entweder das Ausgehen ganz einschrankt oder doch ,unsichere
Gegenden® eher meidet, um Gefahren von vornherein buchstablich aus dem Weg zu
gehen.

Neben diesem Sicherheitsgefiihl als allgemeinem Faktor fiir Lebensqualitat und Wohl-
befinden wurde auch die Frage nach dem individuellen Sicherheitsgefiihl an konkreten
Ortlichkeiten in Tubingen untersucht.

Jeder zweite Befragte (53,9 %) fuhlt sich demnach an einzelnen Platzen in Tlbingen
unsicher (Grafik zu Frage 27):

Sicherheitsgefuhl in Tubingen

Ich fihle mich im allgemeinen:

Uberall sicher
45%

Uberall unsicher
1%

Frage 27: N=1694
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In Frage 28 wurden bestimmte Ortlichkeiten und Platze in Tiibingen hinsichtlich dem Si-
cherheitsgefuhl abgefragt. Am sichersten flhlen sich Tubingens Blrger im eigenen
Wohnviertel — dort selbst bei Nacht (Grafik zu Frage 28 ):

Gefuhle von Sicherheit oder Unsicherheit
an bestimmten Orten oder Platzen
in und um Tibingen

Bahnhofsgegend 13601

Unterflhrungen 1721 |
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Wege zu Teilorten | | 96 1

offentl. Verkehrsmittel nachts I | 11.7 1]
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Innenstadt 0,2
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Uberraschenderweise fiihrt in der Liste der als sicher empfundenen Orte die Innenstadt.
Dies ist um so Uberraschender, da gerade dort der haufigste Tatort liegt, wenn eigene
Opfererfahrungen abgefragt werden (Grafik zu Frage 52 / Seite 15). In der Innenstadt
wird auch der grél3te Bedarf an haufigerer Polizeiprasenz geaul3ert (Grafik zu Frage 34 /
Seite 21).

Am unsichersten werden die Bahnhofsgegend, Unterfuhrungen und nachtliche Parkhau-
ser empfunden.
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12. Informationsquellen zur Kriminalitat

Bezlglich Kriminalitatserfahrung und etwaiger Kriminalitatsfurcht wurde in Frage 48 von
den Blrgern erhoben, was sie von Straftaten in ihrem Wohnumfeld erfahren haben. Die
Frage lautete:

,Haben Sie davon erfahren, dass in Ihrem Stadtteil / Teilort in den letzten 12 Monaten
Straftaten passiert sind?*

34,2 % der antwortenden Birger gaben an, von Straftaten etwas erfahren zu haben.

Die wenigsten waren jedoch direkte Tatzeugen, mehr erfuhren es aus Berichten des
Opfers, die meisten horten dariber geriichteweise (Grafik zu Frage 49/1-3):

Auf welche Weise haben Sie von der Straftat/den
Straftaten etwas erfahren?

54,90%

gerlchteweise gehort Opfer hat es erzahlt war selbst Zeuge

Frage 49/1-3: N=406
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In der weiteren Erstauswertung wurden die beiden Kategorien von Frage 49, wonach
zunéchst nach der Art der Information und sodann etwas genauer nach (auch) weiteren
Quellen gefragt worden war, zusammengefasst.

Spatere Detailberechnungen zur Absicherung werden sicher noch nétig sein. Jedoch ist
auf den ersten Blick die Grundverteilung, die sich im nachsten Schaubild zeigt, recht
eindrucklich und entspricht auch dem allgemeinen Bild, das sich sonst bezlglich Krimi-
nalitatswissen in Deutschland ergibt: Die Zeitung (hier der Lokalteil der Tageszeitung) ist
die primare Informationsquelle, es folgen Nachbarn, Mitblrger (sonst aus der Gemeinde,
mit denen man sich beispielsweise auf der Stralle oder im Laden trifft), Freunde und Be-
kannte auf den nachsten Stellen ( Grafik zu Frage 49 ):

Informationsquellen tiber Straftaten
im Stadtteil oder Teilort in den letzten 12 Monaten

X
=)
S
©
~

30,00%

25,00%

20,00%

15,00%—

10,00%—

2,20%

5,00%

0,30%

0,00%-

Internet \

Zeitungsbericht
Gerlichte
Nachbarn
Mitbiirger
Bekannte
Radionachricht
Opferbericht direkt
Familienangehérige
Fernsehnachricht
Mitbewohner direkt
Arbeitskollegen
Verwandte

Eigene
Wahrnehmung

Frage 49 Mehrfachnennungen
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Um das Sicherheitsgefihl im Rahmen der Praventionsarbeit zu starken, ist es nicht nur
wichtig zu wissen, aus welchen Quellen sich die Tubinger Blrgerinnen und Blrger tUber
Straftaten im naheren Umfeld informieren, sondern auch worauf deren Informationen
Uber das Kriminalitdtsgeschehen allgemein und tGber mdgliche Vorbeugungsmalinah-
men beruhen. Im Zusammenhang mit Frage 44 zur Inanspruchnahme der Kriminalpoli-
zeilichen Beratungsstelle (siehe Seite 59) wurde speziell dieser Frage nachgegangen
(Grafik zu Frage 45):

Wie oder wo informieren Sie sich sonst
liber das Kriminalitdtsgeschehen
und liber mégliche VorbeugungsmafRnahmen?

Frage 45 Mehrfachnennungen

Tageszeitung || | ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ P s0.10%
Fermsehen || J | e7.00%
Radi07[ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 7 53,70%
Bekannte7[ ‘ ‘ P | 2850%

Broschiiren der Polizei 17,00%

auf sonstige W eise 12,20%

0
brauche ich nicht D SRl

e e = Ry == = = L

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Die Tageszeitung bildet auch hier mit Abstand die wichtigste Informationsquelle tber
das Kriminalitdtsgeschehen und Uber Vorbeugungsmalflinahmen, gefolgt von Fernse-
hen und Radio.
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13. Opfererfahrung

Bezulglich der personlichen Viktimisierung wurden in Frage 51 aus der Fulle von Straf-
tatbestanden, die im Strafgesetzbuch oder in Nebenstrafgesetzen verzeichnet sind, die-
jenigen 13 herausgegriffen, die sich nach anderen Umfragen im Rahmen von (kommu-
naler) Kriminalpravention als entweder besonders haufig oder/und als fur das Sicher-
heitsgefuhl besonders relevant herausgestellt hatten.

Wie man sieht, steht die Beschadigung des eigenen Kraftfahrzeugs an erster Stelle,
gefolgt vom Diebstahl persdnlichen Eigentums (Geldborse, Kleidung, Sportartikel,
Schmuck etc.) und dann vom Fahrraddiebstahl. Erfreulicherweise nur gering besetzt
sind die wirklich schweren Delikte wie Vergewaltigung und sonstige sexuelle Tatlichkeit,
Beraubung und Wohnungseinbruch, die Ublicherweise fir die Entwicklung von Krimina-
litatsfurcht in der Bevolkerung eine besonders gro3e Bedeutung haben (Grafik zu Frage
51):

Ist Ihnen in den vergangenen 12 Monaten
etwas von den folgenden Sachen passiert?

Beschadigung des Kraftfahrzeuges
Diebstahl pers. Eigentums
Fahrraddiebstahl
Tatlichkeit / Bedrohung
Sexuelle Belastigung
Diebstahl aus Kraftfahrzeug
Sachbeschéadigung

Betrug / Tauschung
Schuldhafter Verkehrsunfall
Kraftfahrzeugdiebstahl
Wohnungseinbruch

Raub

Sexuelle Téatlichkeit

Frage 51 Mehrfachnennungen
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Als Tatorte dieser letzten Tat nimmt die Innenstadt gefolgt von der eigenen Wohnge-
gend die Spitzenposition ein (Grafik zu Frage 52):

Wo ist die letzte Tat geschehen,
von der sie ganz personlich betroffen waren?

Innenstadt

Wohngegend

hausliches Umfeld

im Ausland

Baden-W irttemberg

anderes Bundesland

in der Nahe von Tlbingen

Teilort

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
N=808

Rund 77 % der Tatorte lagen in Tubingen oder in der Nahe Tubingens. Das entspricht
dem bekannten Befund auf Taterseite, dass die meisten Straftaten sich im

Umkreis von wenigen Kilometern um den eigenen Wohnort bzw. regelmafigen Aufent-
haltsort herum ereignen.
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14. Sicherheit und Ordnung

Probleme in der eigenen Wohngegend bewegen Blrgerinnen und Burger sehr unmittel-
bar und aktuell. Dies gilt auch flir Probleme, die nicht im direkten Zusammenhang mit
Kriminalitat stehen, die aber die Entstehung von Kriminalitat beginstigen kénnen, z.B.
mangelnde Sauberkeit oder Anzeichen fur Verwahrlosung.

Falsch- oder behindernd parkende Autos werden im eigenen Wohngebiet als besonders

gravierend empfunden, gefolgt von Schmutz und Graffitischmierereien
( Grafik zu Frage 25):

Probleme in der Wohngegend

falsch parkende Autos

Schmutz / Mill auf der StralRe

besprihte / beschmierte Wande

mangelnde Sicherheit des Eigentums

Beschadigung 6ffentl. Gebaude

Autow racks / beschéadigte Fahrrader

verw ahrloste Gebaude

beschédigte Telefonzellen

beschadigte Bushaltestellen

T f f f T
0% 20% 40% 60% 80% 100%

mkein Problem W geringes Problem O Zemliches/groRes Problem
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In Frage 25 sind die dringendsten Probleme in der Wohngegend der befragten Birge-
rinnen und Blrger ohne konkreten drtlichen Bezug angesprochen. In einem zweiten
Schritt wurden diese Angaben mit der Wohnungslage der Befragten in Bezug gestellt.
Diejenigen Wohnlagen, welche bei den in Frage 25 angebotenen Problemen jeweils den
Hochstwert der Nennungen als ,ziemliches/grof3es Problem® aufwiesen, wurden dann
tabellarisch erfaf3t:

Problem Wohnlage
mit hochstem Wert , ziemliches/grofies Problem*

falsch oder behindernd parkende | Innenstadt Tiibingen 40% Bebenhausen 60%
Autos

Autowracks oder demolierte Fahr- | Siidstadt/Galgenberg 23% Bebenhausen 10%
rader

Schmutz und Miill in Stra- Stidstadt/Galgenberg 52% Derendingen 22%
Ben/Anlagen

bespriihte oder beschmierte Mau- | Innenstadt 24% Derendingen 11%
ern/Winde

leerstehende/heruntergekommene | Siidstadt/Galgenberg 31% *
Gebiude

beschédigte/zerstorteTelefonzellen | Siidstadt/Galgenberg und | 14% *

Oststadt jeweils

beschadigte 6ffentliche Gebdude Stidstadt/Galgenberg 17% *

Mangelnde Sicherheit des Eigen- | Siidstadt/Galgenberg 27% *
tums

* Keine weitere Auswertung wegen zu geringer Nennungen

Es zeigt sich, daB sich die ,negativen Hochstwerte der einzelnen Probleme weitgehend
auf wenige Stadtteile bzw. Stadtgebiete der Kernstadt konzentrieren.
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Neben Sicherheits- und Ordnungsstérungen mit direktem Bezug zur Wohngegend wurde
in der Tubinger Burgerbefragung auch die ,Besorgnis tber bestimmte Vorkommnisse
oder Zustande in und um Tubingen® angesprochen (Frage 30). Hierzu waren 26 ver-
schiedene Problemfelder aus dem Bereich der 6ffentlichen Sicherheit und Ordnung zur
Bewertung (,standig.. . “, ,haufig...“, ,niemals besorgt®) vorgegeben.

Als dringliche Kriminalitatsprobleme werden die Kinder- und Jugendkriminalitat, Sexual-
kriminalitédt und Auslanderkriminalitdt gesehen (Grafik ,Kriminalitat* zu Frage 30):

Besorgnis liber bestimmte Vorkommnisse oder Zustande
in und um Tubingen (Kriminalitat)

Kraftfahrzeugdiebstahl [, ] 58.7 [ 192 ’ Ostandig besorg
Ladendiebstahl S - — A ’
’m prd
Betru 60 [ 155 ’
g-m L L L — L O héaufig besorgt
Wohnungseinbruch 2 . S/7.4 . | 126 ’
o e —
Korruption in der Verwaltung ) 8 494 1165 |
4 —
Wirtschaftskriminalitt 1!! | !’! | 488 i [10.3] Oselten besorgt
Auslanderkriminalitat o . 422 16.3]
7] pd
Sexualkriminalitat “ ! | !! ! | 15 5 E’

- . O niemals besorc
Kinder- und Jugendkriminalitdt |_11,5 36 6I ﬁ ;

1
0% 20%
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Unter den Gewaltvorkommnissen beunruhigt besonders das Thema Gewalt an Schulen
und Gewalt auf 6ffentlichen StralRen und Platzen. Aber auch Gewalt in der Familie wird
als gravierendes soziales Problem bewertet (Grafik ,Gewalt* Frage 30):

Besorgnis uiber bestimmte Vorkommnisse oder Zustande
in und um Tubingen (Gewalt)

- /
Religiése Gewalt | 35,9
1 1 1
- /
Terrorismus | 37,6
[ I I 1
- /
Politische Gewalt | 28,2
1 1 1
- /
Gewalt in der Familie | 27
L I I 1
Gewalt auf ffentlichen | — |{3 ’
StralRen und Platzen T 2 T —4
- /
Gewalt in der Schule 39 | 87
[ I I |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

O standig besorgt O haufig besorgt Oselten besorgt Oniemals besorgt

Umweltverschmutzung, Drogenmissbrauch und die Besorgnis um den Missbrauch
wirtschaftlicher Macht fihren die Liste allgemeiner Besorgnisse an.(Grafik ,allgemei-
ne Besorgnisse® zu Frage 30):

Besorgnis liber bestimmte Vorkommnisse oder Zustidnde
in und um Tiibingen (allgemein)

3,6
Benachteiligung von Minderheiten- 20 I/’I’I 4
Armut in Familien- 56,7 |/9 Z
Kinder auf dem Weg zur Schule/AusbiIdung- |/1 9,0
Beeintrachtigung durch den StrafLenverkehr- 03,1 |/9 [
Kinder auf dem Weg zum Kindergarten- 474 |/14 6]
Gefahrdung von Kindern durch Fremde- 438.9 |/64
AIkohoImissbrauch- 40,2 I/ts
Missbrauch von Sozialleistungen- 38,7 |/1 0.9
Missbrauch wirtschaftlicher Macht- 38,0 I/tj [
Drogenmissbrauch- 39,7 I{tj
Umweltverschmutzung- . y - 30 ? n/l
0% ' 2(;% ' 4(;0/n ' GOl% ' 8(;0/n ' 102)%

O standig besorgt O haufig besorgt O selten besorgt O niemals besorgt
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Als Problemgruppe werden in Tubingen insbesondere jugendliche Punks
wahrgenommen.

Daneben werden Bettler, Drogenabhangige/Betrunkene und die undisziplinierten
Radfahrer als besondere Problemgruppen bewertet (Grafik zu Frage 26):

Personliche Eindriicke von anderen Menschen
oder bestimmten Gruppen in Tiibingen

jugendiche Runks

Bettler auf Straf3en/ Rétzen
Drogenabhéngige / Betrunkene

Radfahrer

Blirger, die Huinde frei laufen lassen
Rechtsradikale

"herunhéngende" Jugendliche

Hausierer, Drlicker an der Haustire
Sektenahénger, die Anwerbung betreiben
Linksradikale

Nchtsesshafte

0%

[ kein oder geringes Problem W Zemliches Problem [ grofes Problem
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15. Polizeiprasenz

Unsicherheitsgefiihle an bestimmten Ortlichkeiten fiihren dazu, dass Blrgerinnen und
Birger diese Ortlichkeiten meiden. Zuriickgehender Publikumsverkehr kann wiederum
gerade dort solch ein Unsicherheitsgeflihl verstarken. Damit beginnt ein sich beschleu-
nigender Prozess der Vereinsamung 6ffentlicher Platze und damit einhergehend ein
Verlust sozialer Kontrollmechanismen. Dies kann im weiteren Verlauf durch glnstigere
Tatgelegenheitsstrukturen zum Ansteigen der Kriminalitat fihren. Mit polizeilicher Pra-
senz wird versucht, dieser Entwicklung entgegenzuwirken.

Die in TUbingen praktizierte Polizeiprasenz wird von den Bilrgerinnen und Blrgern als
ausreichend bis etwas zu gering bewertet Die entsprechende Fragestellung in Frage 34
lautete hierzu:

,Wunsch nach hdufigerem Auftreten der Polizei: Wo méchten sie gerne, dal3 die Polizei
héufiger als bisher erscheint?“

4% gingen bereits von zuviel Polizeiprasenz aus(,hirgendwo: Die Polizei tut nach meiner
Meinung schon zuviel des Guten®). In 43 % der Antworten ergab sich kein zuséatzlichen
Prasenzbedarf. (,... Es ist meiner Meinung nach gerade recht so..”).

53 % sahen Bedarf an zusatzlicher Polizeiprasenz.

Beim Wunsch nach mehr Prasenz sollte die Polizei vor allem Nachts haufiger als bisher
in Erscheinung treten. Unabhangig von der Tageszeit wird dies insbesondere in der In-
nenstadt, im Inneren und der Umgebung von Parkhausern und im Gebiet von Diskothe-
ken gewiinscht (Grafik zu Frage 34/a-l):

Wunsch nach hdufigerem Auftreten der Polizei
Die Polizei sollte haufiger als bisher in Erscheinung treten

vor allem Nachts

in der Innenstadt7

im Inneren von Parkhéusern7

in der Umgebung von Parkhéusern7
im Gebiet von Diskotheken7
eigentlich schon bei Ta97

bei Festveranstaltungen im Freien7
in meinem Wohnviertel7

im Gebiet von Gaststatten

in meiner Stralle

bei Sportveranstaltungen

auf Durchgangsstraflen

1 1 1 1 1 1 1 1 1
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Frage 34 Mehrfachnennungen



46

Der Wunsch nach mehr Polizeiprasenz kann neben personlichen Erfahrungen vielfaltige
Ursachen haben. Personliche Erlebnisse und Eindriicke beeinflussen besonders stark
das allgemeine Sicherheitsgefiihl im eigenen Wohnumfeld. Im eigenen Wohnviertel flih-
len sich TUbingens Bilrgerinnen und Blrger grundsatzlich am sichersten (Grafik zu Fra-
ge 28 / Seite34):

Der Wunsch nach mehr Polizeiprasenz im eigenen Wohnviertel verdient deshalb eine
genauere Betrachtung.

Innerhalb der Stadtteilgemeinden von Tubingen fallt unter dieser Fragestellung auf, dass
mit zunehmender raumlichen Entfernung der Stadtteilgemeinden von der Kernstadt ten-
denziell der Bedarf an zusatzlicher Polizeiprasenz abnimmt (Grafik zu Frage 34b ver-
knupft mit Frage 3):

Gewiinschte hohere Polizeiprasenz im eigenen Wohngebiet
Stadtteilgemeinden von Tiibingen

Derendingen
Lustnau
Bebenhausen
Unterjesingen
Pfrondorf
Buhl

Hirschau

Weilheim

Hagelloch

Kilchberg /0,00%

[ I I I I I I 1
0,00% 2,00% 4,00% 6,00% 8,00% 10,00% 12,00% 14,00%
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Innerhalb der Kernstadt wird von den Bewohnern der Innenstadt der geringste Bedarf an
mehr Polizeiprasenz gesehen. Die Oststadt bleibt unbertcksichtigt ( siehe Fulinote zur
Grafik ). Der grofdte Prasenzbedarf besteht bei den Blrgerinnen und Blrgern der Tubin-
ger Sldstadt (Steinlach / Thiepval / Derendinger StralRe - Grafik zu Frage 34b verknlipft
mit Frage 3):

Gewiinschte hohere Polizeiprasenz im eigenen Wohngebiet
Stadtgebiet ( Kernstadt ) von Tiibingen

Sudstadt / Galgenberg
Schonblick / Apfelberg
Osterberg

Steinlach

SchloRberg

Wanne

WHO / Sand
Schnarren- berg

Innenstadt

* Siehe Fulinote

Oststadt 0,00%

[ T T T T T 1
0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00%

Industriegebiet Unterer Wert
Lediglich 7 befragte Haushalte auswertbar

Interessant ist der Vergleich dieser Wohnviertel (mit dem gedufRerten gro3ten Bedarf an
zusatzlicher Polizeiprasenz) und den Ergebnissen zur Einschatzung der Problemlagen
im eigenen Wohngebiet (Frage 25 / Seite 40).

Es stellt sich heraus, dal diejenigen Wohngebiete mit den héchsten Problemnennungen
im Bereich der Ordnungsstérungen auch diejenigen Wohngebiete mit dem gréten zu-
satzlichen Prasenzbedarf sind (,falsch oder behindernd parkende Autos*, ,Autowracks
oder demolierte Fahrrader®, Farbschmierereien etc.).

Méglicherweise flihren also gerade solche Zeichen der Unordnung oder allgemeinen
Verwahrlosung zu der Einschatzung, dal® es mit der wirklichen Kriminalitatslage auch
nicht zum besten bestellt sein kann. Vereinfacht ausgedrickt: wenn schon das, was ich
laufend sehe so unangenehm ist, wie sieht es dann erst in den Bereichen aus, wo ich
normalerweise keinen Einblick habe?!.

Diese Beeintrachtigung des Sicherheitsgeflhles wiederum kénnte zu einem verstarkten
Bedarf nach polizeilicher Prasenz flihren.
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Als Form des zusatzlichen polizeilichen Prasenzbedarfs wird mit Abstand die unifor-
mierte Doppelstreife (Paar) benannt. Hierin kann der Wunsch nach dem deutlich er-
kennbaren aber auch ansprechbaren Polizisten gesehen werden. Erst mit

Abstand wird polizeiliche Prasenz in Form des ,griin-weilRen Streifenwagens® gewtinscht
( Grafik zu Frage 35 ):

Art des gewiinschten haufigeren
Auftretens der Polizei

rifoiercs Peor - | 0

Fulistreife

im ot veiton |
Streifenfahrzeug

A
Zvilstreife zu Fuld

einzelne uniformierte | 090%
FuBstreife

R
normales Kraftfahrzeug

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Frage 35 Mehrfachnennungen
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17. Dunkelfeld

Nur ein Teil der tatsachlich geschehenen Kriminalitat wird der Polizei bekannt und in der
polizeilichen Kriminalstatistik erfasst. Der Umfang der polizeilich nicht bekannt geworde-
nen Kriminalitdt — das sogenannte Dunkelfeld — hangt von der Art des Deliktes ab und
kann sich unter dem Einfluss variabler Faktoren auch im Zeitablauf andern. Wesentlich
beeinflussender Faktor fiir die GroRe dieses Dunkelfeldes ist unter anderem auch das
Anzeigeverhalten der Bevdlkerung.

Die Ergebnisse zu der Frage nach den zeitlich letzten Taten zum Nachteil der Tubinger
Bevolkerung sind in der Grafik zu Frage 51 (Seite 14) dargestellt.

Mehr als jede zweite dieser geschehenen Taten (54,5%) wurde weder vom Opfer bei der
Polizei angezeigt noch der Polizei auf sonstige Weise bekannt (Grafik zu Frage 53):

Haben Sie oder eine andere Person
wegen dieser Straftat bei der Polizei
Anzeige erstattet?

Polizei war informiert
Andere haben die 6,30%

Polizei informiert
8,70%

Keine Anzeige; Tat auch
nicht auf andere Weise

der Polizei bekannt
Ich habe die Polizei geworden

informiert 54,50%
30,50%

Frage 53: N=826
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Das Ergebnis, dass die Blrger angeben, nur knapp 46 % der erlittenen Straftaten seien
nach ihrem Wissen der Polizei bekannt geworden (durch eigene Anzeige, durch Anzei-
ge von Dritten oder von Amts wegen), entspricht gut den nationalen und internationalen
Befunden moderner entwickelter Staaten: Im allgemeinen bleiben mehr als die Halfte
aller Straftaten, die ein individuelles Opfer haben, den Strafverfolgungsorganen verbor-
gen.

In bisherigen Studien hat sich die hochste Ubereinstimmung zwischen Dunkelfeldanga-
ben und Hellfeldangaben regelmafig bei Kraftfahrzeugdiebstahl und vollendetem Woh-
nungseinbruch ergeben. Dabei spielte vor allem die Frage der Versicherung mit entspre-
chenden Melde-Obliegenheiten eine Rolle. Kdrperverletzungen und sexuelle Gewalt
blieben dagegen mit Werten von 60 bis

70 % im Dunkelfeld, weil die Betroffenen eine Anzeige scheuten.

In der weiteren Auswertung wird es darum gehen, diese Werte fir die Bevdlkerung Tu-
bingens insgesamt hochzurechnen und sie dann in Struktur und Ausmalf mit den Zahlen
der Polizei beziglich der offiziell registrierten Straftaten zu vergleichen.



51

17. Anzeigeverhalten

Hauptgrinde fur das Unterlassen einer Anzeige waren bei den in Frage 51 abgefragten
Delikten eine vermutete geringe Aufklarungswahrscheinlichkeit durch die Polizei, fehlen-
de personliche Betroffenheit angesichts eines Bagatelldeliktes oder der zu grofe per-
soénliche Aufwand angesichts der Tat (Grafik zu Frage 54):

Griinde
fiir das Unterlassen einer Anzeige

Sonstige Griinde

Ich gehe grundsétzlich nicht zur Polizei

Ich stand mit dem Téater in einer Beziehung

Ich befiirchtete Unannehmlichkeiten / Arger mit den Behérden

Ich wollte nicht dass der Téter bestraft wird

Ich habe mich mit dem Téter verglichen / ausgeséhnt

Der Téter ( oder jemand fur ihn ) hat den Schaden wieder gut gemacht
Ich hatte Angst vor dem Téter oder vor seinen Freunden

Die Versicherung hat mir den Schaden gezahlt und das war genug
Die Polizei hatte nach meiner Erfahrung nichts oder nicht genug getan
Dem Tater ware im Ergebnis nichts pasiert

Der zu erwartende Aufwand ware mir zu hoch gewesen

Es hat mir nicht viel ausgemacht 10,20%

Die Polizei hatte den Tater sowiese nicht ermitteln kénnen 10,90%

0,00% 2,00% 4,00% 6,00% 8,00% 10,00% 12,00%

Frage 54 Mehrfachnennungen

Bei den unterlassenen Anzeigen wegen vermuteter geringer Aufklarungswahrscheinlich-
keit dominieren die Sachbeschadigung am eigenen Kfz gefolgt vom Diebstahl des eige-
nen Fahrrads und des persoénlichen Eigentums

(Grafik zu Frage 51 verknupft mit Frage 54/f):

Opfer von Straftaten und Unterlassen einer Anzeige
"Die Polizei hatte den Tater sowieso nicht ermitteln konnen"

Beschadigung meines Kz (N ] 54.50%
Diebsteh! meines Fanrrades [T S ] 52.40%
Diebstah!pers. Eigenturns (T 30,00%
Absichtliche Beschadigung eines Eigentums _ 24,40%
Diebstahl aus meinem Kiz. [ T 23,00%
Sexuelle Belastigung _ 22,70%
Diebstahl meines Kfz. [ ] 20,60%
Sexuelle Tétlichkeiten [T ] 20,00%
Sonstige Tétlichkeiten [ ] 20,00%
Betug (I ] 19,20%
Verletzung bei Verkehrsunfall [ ] 14,60%
Raub [T 5,90%
Einbruch in meine Wohnung _ 5,00%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00%
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Die Einschatzung, dass die Polizei ,nichts oder nicht genug“ unternehmen wirde, spielt
in lediglich 4% der Falle beim Opfer eine Rolle fir das Unterlassen einer Anzeige. Bei
welchen Delikten von solch einem mangelhaften Polizeiengagement ausgegangen wird,
ist fiir uns trotz dieser geringen Nennungen natiirlich von besonderem Interesse. Uber-
raschend ist, dass hierbei die Delikte, bei denen Tater und Opfer oftmals in einer per-
sonlichen Beziehung zueinander stehen, am haufigsten genannt werden (,sexuelle und
sonstige Tatlichkeiten®, sowie ,Betrug®)

( Grafik zu Frage 51 verknupft mit Frage 54/g ):

Opfer von Straftaten und Unterlassen einer Anzeige
"Die Polzei hdtte nach meiner Erfahrung nichts / nicht genug getan”

Sonstige Tatlichkeiten
Sexuelle Téatlichkeiten
Betrug

Diebstahl meines Fahrrades
Sex. Belastigung
Beschéadigung meines Kfz.
Beschéadigung meines Eigentums
Raub

Einbruch in meine Wohnung
Diebstahl meines Eigentums
Diebstahl aus meinem Kfz.
Diebstahl meines Kfz.

Verletzung durch Verkehrsunfall

0,00%

21,10%
20,00%
19,20%
17,60%
14,80%
12,50%
12,20%
11,80%
10,00%
9,30%
9,20%
8,80%
5,00%
5,06% 10,(;0% 15,(;0% 20,60% 25,(;0%
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18. Zeugenbereitschaft

Nicht nur das Anzeigeverhalten des Tatopfers beeinflusst das Dunkelfeld, auch der Be-
reitschaft, sich als Tatzeuge zur Verfiigung zu stellen, kommt wesentliche Bedeutung
bei.

Fast % (71,7%) aller befragten Blrgerinnen und Blrger sind generell bereit, sich als
Zeuge zur Verfugung zu stellen (Grafik zu Frage 38):

Wiirden Sie sich als Zeugin / Zeuge einer Straftat
bei der Polizei zur Verfiigung stellen?

Wenn es nicht anders
geht
5,60%

Unter bestimmten
Umstéanden
22,10%

Niemals
0,70%

Ja, stets
71,60%

Frage 38: N=1692

Dieser hohe Wert an Zeugenbereitschaft ist erfreulich, da Zeugenschaft zumindest Zeit
in Anspruch nimmt und teilweise auch Zivilcourage erfordert.

Der Anteil derer, die nur ,unter ganz bestimmten Umstanden“ bereit sind sich als Zeuge
zur Verfugung zu stellen — immerhin 21,5% - erfordert genauere Betrachtung.

Es stellt sich in diesem Zusammenhang die Frage, ob die Zeugenbereitschaft in allen
Altersgruppen gleich ausgepragt ist und welche Umstande und Motive diese Bereitschaft
negativ beeinflussen kénnen.
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Analysiert man die Zeugenbereitschaft in Abhangigkeit zum Lebensalter, so fallt auf,

dass bei jungen Menschen und Senioren (Altersgruppe 14 bis 19 Jahre und 70 Jahre
aufwarts) die Zeugenbereitschaft deutlich geringer ist als in der grof3en Alterskohorte
dazwischen (Grafik zu Frage 38 verkniipft mit Frage 60):

Lebensalter und Zeuge / Zeugin bei der Polizei

? P
85 Jahre und élter 00,/ 19,9 1 26 '
. —
80 - 84 Jahre 649 951 286 '
1 EC 4 20-4 F 14-5 '
75 - 79 Jahre YO, T [l ]
1 542 Z 24 0 =z 42
70 - 74 Jahre aby 1 TR 1 9,
] Z 40 O Z 100
65 - 69 Jahre lgﬂj T TO,U T TO, O
' — =
60 - 64 Jahre 00,/ 1 1
] Z 29 O
55 - 59 Jahre L1.70 1 e ey 1
] 220 Z 410 4 Z = 4
50 - 54 Jahre 19,2 1 LA | I ]
1 =0 4 Z a9 0 Z = '
45 - 49 Jahre T2, 1 T ZzZ,J | =
1 Z Z
40 - 44 Jahre 14,8 1 3.8
] LYWy ’
35 - 39 Jahre 7 T ZZ;0 T 2.9
1 29 9 Z 4 Z
30 - 34 Jahre 8,2 1 188 =7 3
1 =z 22 & Z.
25 - 29 Jahre 42 T oop 2,3
N -ps I3 47 &
20 - 24 Jahre TO,9 1 LI 1 4
N fd2 =z 27 7 Z anc
14 - 19 Jahre o7 1 = 1 IV,9
1 1 1 1
T T T T T T v T v 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Oja, immer Obei bestimmten Umstédnden Owenn es sein muss

Die Angst vor dem Tater oder dessen Helfern sind die haufigsten Bedenken, wenn es
um die Entscheidung geht, sich bei der Polizei als Zeugin oder Zeuge einer Straftat zur
Verfligung zu stellen. Erst mit weitem Abstand spielen beflirchtete Unannehmlichkeiten
mit Polizei und Justiz eine Rolle. Generelles Desinteresse oder fehlende Zeit sind fur
diese Entscheidung eher nebensachlich (Grafik zu Frage 39):

Wenn Sie Bedenken haben, woran liegt es genau?
( Bereitschaft zur Zeugenaussage )

[ 328=30,5% ]
Angst vor Tater —
= 0,
Angst vor Helfern des Taters I 308=28,7% P
coneges L seaam )

Konflikte mit der Justiz

Konflikte mit der Polizei

habe dafiir keine Zeit

geht mich nichts an

r
0 50

TIZ=10,4% ]

77=7,2% J
65=6,1%

31=2,9%

200

Frage 39 Mehrfachnennungen
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Besondere Aufmerksamkeit verdient die Tatsache, dass gerade bei jungen Menschen
und Senioren die Angst vor dem Tater stark verbreitet ist. Dies korreliert auffallig mit der
gerade in diesen Altersgruppen deutlich geringeren Zeugenbereitschaft (Grafik zu Frage
39c verknupft mit Frage 60):

Lebensalter und Angst vor dem Tater

(ja,in %)
85 Jahre und ilter | P 33,3
P 182
75 - 79 Jahre P 14
T P 22,7
65 - 69 Jahre /] 14,7
] 9 16,3
55 - 59 Jahre | P 16
P 155
45 - 49 Jahre /] 15,1
T 3 151
35 - 39 Jahre | ] 17,2
P 181
25-29 Jahre_ P 233
P 203
14 - 19 Jahre P 31,6
0 ' 1'0 ' 2'0 ' 3'0 ' 4:0

Neben der Angst vor dem Tater ist bei den jungen Menschen (14 bis 19 Lebensjahre)
die Angst vor dessen Umfeld extrem stark ausgepragt. Bedrohungséangste vor der Clique
welcher ein Tater angehort sind in dieser Altersgruppe offensichtlich sehr stark ausge-
pragt (Grafik zu Frage 39d verknupft mit Frage 60):

Lebensalter und Angst vor Helfer des Téters

(ja, in %)
85 Jahre und éilter: P 16,7
P | 182
75 - 79 Jahre | P 10,5
1 P 187
65 - 69 Jahre: P 103
P 19,5
55 - 59 Jahre | P 149
P 13,6
45 - 49 Jahre | P 109
7 g 14,5
35 - 39 Jahre | § 15
i P 201
25-29 Jahre_ P 20,5
? 198
14 - 19 Jahre | P 347
0 10 20 30 40
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19. Pravention

Kriminalpravention umfasst alle staatlichen und privaten Bemihungen zur Verhitung
von Straftaten und Verhinderung oder Reduzierung von tberhéhter Verbrechensfurcht.

Sozialisation und Erziehung, Tatgelegenheitsstrukturen sowie Sanktionierung und Wie-
dereingliederung des Taters sind nur einige Aspekte der vielschichtigen Anknipfungs-
punkte und Handlungsebenen fiir die Kriminalpravention.

Ergebnisse praventiver Mallnahmen sind grundsétzlich nicht direkt messbar. Denn was
durch praventive Intervention verhindert worden ist, 1asst sich in der Wirklichkeit prinzipi-
ell nicht nachvollziehen.

Etwa % der befragten Burgerinnen und Burger halten dennoch die Kriminalpravention fir
eine wichtige Aufgabe (Grafik zu Frage 57):

Was bedeutet fur Sie
Kriminalpravention

Verschwendetes
Engagement
Habe ich bisher nicht 2%
gehort
20%

Eine wichtige Aufgabe
78%

Frage 57: N=1461
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Als bedeutendste Praventionsinstanzen werden die Schule, gefolgt von der Polizei und

den Eltern genannt. Im Gesamtergebnis kommt auch zum Ausdruck, dass Kriminalpra-

vention als wichtige Aufgabe vieler Institutionen und Personen gesehen wird. Alle ange-
botenen Alternativen erhielten hohe Nennungen (Grafik zu Frage 58):

Kriminalprivention sollte als
wichtigste Aufgabe wahrgenommen werden von:

Vereinen | __ o
O i
N o i
Folitikem-- | | | | " 42,5
Kindergénen" : : : : | $54.4
Jedem $64,1
wl LT T T T .
P I )
.|
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Frage 58 Mehrfachnennunegen

Dieses Zusammenwirken maoglichst vieler Institutionen und gesellschaftlicher Krafte ist
Kern der Kommunalen Kriminalpravention und seit Jahren Schwerpunkt polizeilicher
Praventionsbemuhungen.
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Daneben zahlt die technische Pravention schon zum traditionellen Aufgabenfeld der Po-
lizei.

Ernlchternd fir uns ist, dass zum Schutz vor Einbruch lediglich etwa 18 % der Blrgerin-
nen und Burger technische Sicherungseinrichtungen an ihrem Haus oder in der Woh-
nung angebracht haben.

Fast die Halfte der Befragen sieht Uberhaupt kein Erfordernis fur solche Vorkehrungen.

Auf der anderen Seite bewegt die Thematik des Einbruchschutzes annahernd das restli-
che Drittel der Befragten derart konkret, dass sie dariiber nachdenken, Sicherheitsein-
richtungen anzubringen (Grafik zu Frage 43):

Haben Sie in / an lhrem Haus / Wohnung
Sicherheitseinrichtungen aus Angst vor Straftaten angebracht?

Langst vorhanden Lehne dies grundsétzlich ab
2,90%

16,30%

In den letzten 12 Monaten
angebracht
2,00%

Brauche ich nicht
47,80%

Uberlege es mir
31,00%

Frage 43: N=1691
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Fachliche Informationen und praktische Beispiele fiir sicherungstechnische Praventi-
onsmaglichkeiten bietet die Kriminalpolizeiliche Beratungsstelle bei der Polizeidirektion

Tubingen.

Annadhernd jeder zweite Befragte sieht keinen Bedarf fur diese Beratungsform. 11 % ha-
ben unsere Beratungsstelle teilweise mehrfach in Anspruch genommen. Immerhin 41 %
denken daruber nach (Grafik zu Frage 44):

Haben Sie schon einmal eine
polizeiliche Beratungsstelle in Anspruch genommen?

Einmal beansprucht Mehrfach IZ);ansprucht
0

9%

Brauche ich nicht
48%

Denke dariiber nach
41%

Frage 44: N=1691 MV



